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DATA EXPERIENCE

EVERYWHERE

DIVERSOS BUG FIXES FORAM LIBERADOS.
SEVERAL BUG FIXES HAD BEEN SOLVED.

ADMIN - EXPORTAÇÃO DO RELATÓRIO DE OCUPAÇÃO NO 
ESCOPO DE GRUPO PAI E SUBGRUPOS
ADMIN - EXPORT OCCUPATION REPORT IN SCOPE OF PARENT GROUP AND SUBGROUPS

ADMIN -  IMPLEMENTAÇÃO DE MARCAÇÃO PARA 
USUÁRIOS QUALIFICADOS
ADMIN - IMPLEMENTING TAGGING FOR QUALIFIED USERS

ADMIN - NOVO FORMATO DE MÍDIA BANNER
ADMIN - NEW BANNER MEDIA FORMAT

Correção do erro 500 ao tentar abrir a página de pesquisa em campanhas ativas
Fixed error 500 when trying to open the search page in active campaigns

Correção na contabilização dos cards de conexão nos 3 escopos de consultas
Correction in the accounting of connection cards in the 3 query scopes

Correção no tipo de router ZOOXOS que ao tentar autenticar pelo touch and go recebia erro 500 no portal
Correction on the ZOOXOS router type that when trying to authenticate through touch and go received error 500 on the portal

Correção de erro 404 ao tentar editar uma mídia
Fix 404 error when trying to edit media

Correção em ambiente RC no módulo de campanhas
Fix in RC environment in the campaign module

Correção em ambiente RC nos cadastros do Guest Control
Correction in RC environment in the Guest Control entries

Correção em ambiente RC na seleção de Temas Customizados
Fix in RC environment on Custom Themes selection

Correção em ambiente RC erro 500 na tela de Mosaico
Fix in RC environment error 500 in the Mosaic screen

Correção em ambiente RC erro sendo apresentado ao tentar criar um evento no módulo de hospitality
Fix in RC environment error being displayed when trying to create an event in the hospitality module

Correção em ambiente RC nos filtros de relatório de visitante removendo case sensitive.
Fix in RC environment on visitor report filters removing case sensitive.

Correção na integração com SafetyNet
SafetyNet integration fix

Correção de erro 500 ao trocar de idioma no portal
Fixed error 500 when changing languages in the portal

Correção na exibição do NPS para o usuário no portal.
Correction in the NPS display for the user in the portal.

Correção de alguns perfis sendo salvos em empresas com touch and go habilitados.
Fixed some profiles being saved in companies with touch and go enabled.

Correção na personalização do texto do botão de mídias.
Correction in the customization of the media button text.

Correção na quebra de layout na página de analítico mídia
Fix layout breakage on the media analytics page

Correção no menu de agendamentos de espaços físicos.
Correction in the physical space scheduling menu.

Correção na extração de relatórios do ZMX
Correction for extracting reports from ZMX

Correção em Ambiente Admin2 onde só estava sendo filtrado itens sem case sensitive.
Fix on Admin2 environment where only items without case sensitive were being filtered

Correção na seleção de datas no relatório New and Access
Fix date selection in the New and Access report

Correção em ambiente Admin2 onde ao selecionar um salão de evento estava sendo listado outras empresas
Correction in Admin2 environment where when selecting an event hall other companies were being listed

Migração do hasmac v1 para v2 otimizando as consultas no elastic search
Migration from hasmac v1 to v2 optimizing queries in elastic search

Otimizações do timeout para todas as consultas externas do produto.
Timeout optimizations for all external product queries.

Correção na obrigatoriedade e erro 500 ao cadastrar um dado adicional
Correction of the requirement and error 500 when registering an additional data

Correção na extração do relatório de visitante onde o termo de uso estava sendo marcado como não aceito, mesmo com o cliente tendo o 
devido optin aceito no portal
Correction in the extraction of the visitor report where the term of use was being marked as not accepted, even though the customer had the 
proper optin accepted in the portal

Correção na autorização do equipamento Single Digits BAP
Correction in the authorization of the Single Digits BAP equipment

Correção no cadastro de AP Meraki no ZMX
Correction for AP Meraki's registration in ZMX

Correção em ambiente RC no cadastro de Usuário ADM
Fix in RC environment in the ADM User registration

Correção no ambiente RC no menu de carga de dados
Fix in the RC environment in the data loading menu

Correção de erro 500 no ambiente de RC nas páginas Monitor, Hotspot / Gerenciar Mikrotik, Partner / Licença, Usuário / Cargo e 
Campanhas Ativas
Fix error 500 in the RC environment on the Monitor, Hotspot / Manage Mikrotik, Partner / License, User / Job and Active Campaigns pages

Correções de erros genéricos em Ambiente RC nas páginas Newsletter, Cadastro de Grupo, Cadastro de Empresa e Router
Generic bug fixes in RC Environment on Newsletter, Group Registration, Company Registration and Router pages

Correção no MAC Finder em ambiente de RC
Fix MAC Finder in RC environment

Correção na exportação de todos os relatórios em ambiente RC
Fix export of all reports in RC environment

Correção na tela de Ip Bindings que não estava sendo possível adicionar um MAC na integração
Correction in the Ip Bindings screen that was not being possible to add a MAC to the integration

Correção no login de portal com a integração SafetyNet
Corrected portal login with SafetyNet integration

Correção na validação de e-mail para login no portal
Correction in e-mail validation for portal login

Correção na extração de relatório do mapa de fluxo ZMX
Fix extraction of ZMX flow map report

Correções gerais no módulo de NPS em relação a exibição, contabilização de resultados e extrações de relatórios
General fixes in the NPS module in relation to displaying, accounting for results and report extractions

Correção na exibição de cargos desabilitados no dashboard
Correction for the display of disabled jobs in the dashboard

Correção no registro de login via API
Fix API login registration

Ao solicitar um relatório de ocupação através de um 
Grupo PAI as informações são consolidadas em um CSV 
buscando todas as empresas em subgrupos, facilitando 
no processo de cobrança para obter a taxa de ocupação 
de hotéis que utilizam o PMS CM
When requesting an occupancy report through a parent 
Group the information is consolidated in a CSV searching 
for all the companies in subgroups, facilitating in the billing 
process to obtain the occupancy rate of hotels that use 
the PMS CM

O Admin agora mostra com um círculo dourado 
todos os usuários que passaram por algum 
processo interno de qualificação de dados, 
facilitando na identificação dos usuários que 
possuem uma volumetria de informações  mais 
atualizada.
Admin now shows with a golden circle all users that 
have gone through some internal data qualification 
process, making it easier to identify users that have a 
more up-to-date volume of information.

Novo formato de mídia em banner disponibilizado na plataforma, com este novo formato é 
possível realizar a inserção de um banner estático nas telas de /login /registro ou /retornante.
New banner media format available in the platform, with this new format it is possible to insert a 
static banner in the /login /register or /returning screens.

ADMIN - PARAMETRIZAÇÃO EM LOGIN 
HOSPITALITY ANONIMIZADO
ADMIN - PARAMETERIZATION IN ANONYMIZED HOSPITALITY LOGIN

Criado parâmetro para ativar 
em hotéis que possuem 
integração anonimizada para 
consulta de bilhetes via API
Created parameter to 
activate in hotels that have 
anonymized integration for 
ticket queries via API

ADMIN - DUPLICAÇÃO DE MÍDIA NA EMPRESA OU GRUPO
ADMIN - MEDIA REPLICATION IN COMPANY OR GROUP

ADMIN - LIMITAÇÃO NO TEMPO DE PLANOS
ADMIN - PLAN TIME LIMITATION 

ADMIN - NOVO FORMATO DE MÍDIA MOSAICO
ADMIN - NEW MOSAIC MEDIA FORMAT

ADMIN - PLANO PREMIUM PARA PESQUISAS
ADMIN - PREMIUM PLAN FOR SURVEYS

ADMIN - PERSONALIZAR CONTEÚDO E-MAIL DE VERIFICAÇÃO
ADMIN - CUSTOMIZE CONTENT VERIFICATION EMAIL

Para facilitar no cadastro de mídias dentro da 
empresa ou grupo, agora é possível clonar uma 
determinada mídia para reaproveitar os 
parâmetros inseridos, apenas alterando as 
mídias do mesmo tipo
To facilitate the registration of media within the 
company or group, it is now possible to clone a 
particular media to reuse the parameters entered, 
only changing the media of the same type

No Zoox Wi-Fi agora existe a limitação máxima 
na criação de planos para 30 dias.
On Zoox Wi-Fi there is now a maximum 
limitation on creating plans for 30 days.

Novo formato de mídia disponibilizado apenas para layout de mobile, onde é possível inserir diversas imagens distribuídas na tela com 
analíticos independentes para cada imagem que pode ser alterada ao longo do tempo que a mídia ficar disponível no portal
New media format available only for mobile layout, where you can insert several images distributed on the screen with independent analytics 
for each image that can be changed over the time that the media is available on the portal

Para cada passo onde a mídia vai ser apresentada é necessário criar uma nova mídia mosaico alterando os steps disponíveis na tela 
acima, para obter reports individuais de cada campanha.
For each step where the media will be presented, it is necessary to create a new media tile by changing the steps available on the screen above, 
to get individual reports for each campaign.

Agora é possível escolher durante a criação da pesquisa, um plano diferente para quem responder a pesquisa no portal. Assim o cliente 
pode condicionar um bônus no tempo de acesso ou velocidade para os usuários qualificados.
Now it is possible to choose during survey creation, a different plan for those who answer the survey on the portal. This way the customer can 
condition a bonus in access time or speed to qualified users.

No admin é possível criar um e-mail personalizado para as empresas que forem utilizar a feature de validação de e-mail, assim um 
conteúdo personalizado poderá ser enviado através de e-mail junto com o link de confirmação.
In the admin it is possible to create a custom email for companies that are going to use the email validation feature, so custom content can be 
sent via email along with the confirmation link.

ADMIN - RELATÓRIO DE STATUS CONSOLE POSTBACK
ADMIN - POSTBACK CONSOLE STATUS REPORT

Relatório criado para acompanhar os POST realizados pelas integrações de POSTBACK, servindo como indicador se uma integração está 
funcionando corretamente ou se teve algum erro durante o processo de envio dos dados.
Report created to track the POST performed by POSTBACK integrations, serving as an indicator of whether an integration is working properly 
or if it had any errors during the process of sending the data.

ADMIN - MOSTRAR ESTRUTURA DE GRUPO 
E SUBGRUPO NO CABEÇALHO
ADMIN - SHOW GROUP AND SUBGROUP STRUCTURE IN THE HEADER

No cabeçalho do Zoox Wi-Fi é possível consultar a estrutura de grupo ou Subgrupo que uma determinada empresa está associada 
conforme o exemplo abaixo:
In the Zoox Wi-Fi header you can see the group or Subgroup structure that a particular company is associated with as per the example below:

Incluída a média da taxa de ocupação do grupo inteiro de forma resumida.
Included is the average occupancy rate for the entire group in summary form.

ADMIN - GERAÇÃO DE LEAD EM PESQUISA
ADMIN - LEAD GENERATION IN SURVEY

ADMIN - MÉDIA DE HISTÓRICO DE OCUPAÇÃO EM GRUPO
ADMIN - AVERAGE GROUP OCCUPANCY HISTORY

Feature liberada com uma integração direto com a controller unifi para empresas que possuem o módulo de hospitality ativo, sendo 
possível capturar dados reais da rede wi-fi do cliente e mostrar as métricas no admin Zoox, como potência de sinal, qualidade da conexão 
e níveis de ruídos com os indicadores Zoox separados por antenas na visualização de empresa e por Grupo mostrando as médias das 
empresas nas categorias acima.

Caso o hotel colete dados também é possível gerar métricas dos quartos de acordo com o login do cliente, criando um indicativo se a 
potência de sinal está em boas ou péssimas condições para o uso do hóspede.
Feature released with a direct integration with unifi controller for companies that have the hospitality module active, being possible to capture 
real data from the customer's wi-fi network and show the metrics in Zoox admin, such as signal strength, connection quality and noise levels 
with Zoox indicators separated by antennas in the company view and by Group showing the averages of the companies in the categories 
above.

If the hotel collects data it is also possible to generate room metrics according to the customer's login, creating an indication of whether the 
signal strength is in good or poor condition for guest use.

ADMIN - WIFI ANALYTICS
ADMIN - WIFI ANALYTICS

Feature criada para alertar via e-mail caso uma empresa tenha seu número máximo de conexões simultâneas atingido, assim o 
estabelecimento poderá se preparar para eventuais problemas relacionados à capacidade máxima da rede wi-fi.
Feature created to alert via e-mail if a company has reached its maximum number of simultaneous connections, so that the establishment can 
prepare for eventual problems related to the maximum capacity of the wi-fi network.

ADMIN - ALERTA DE OCUPAÇÃO DA REDE
ADMIN - NETWORK OCCUPANCY ALERT

Feature criada para inibir problemas de integração, fazendo com que o portal ao identificar um hóspede que teve um problema em seu 
check-in, libere o seu acesso realizando a criação automática de um hóspede no Zoox Wi-Fi com os dados digitados no portal pelo 
usuário final. Para utilizar a feature basta ativar o parâmetro na configuração de hospitality e o portal irá realizar esse bypass de todo e 
qualquer hóspede que não for encontrado via integração com PMS
Feature created to inhibit integration problems, making the portal to identify a guest that had a problem in its check-in, release its access 
performing the automatic creation of a guest in Zoox Wi-Fi with the data entered in the portal by the end user. To use the feature just activate 
the parameter in the hospitality configuration and the portal will bypass all and any guest that is not found through the integration with PMS

ADMIN - PERMITIR LOGIN DE HÓSPEDE SEM VALIDAÇÃO NO PMS
ADMIN - ALLOW GUEST LOGIN WITHOUT VALIDATION IN PMS

No parâmetro da empresa é possível alterar a posição das políticas, para facilitar a aceitação em dispositivos que possuem display 
pequeno, tendo inicialmente duas posições disponíveis para escolha, poderá ser inserido acima do login, ou no rodapé do portal.
In the company parameter it is possible to change the position of the policies, to facilitate acceptance on devices that have small display, 
initially having two positions available for choice, it can be inserted above the login, or at the bottom of the portal.

ADMIN - NOVAS POSIÇÕES PARA POLÍTICAS
ADMIN - NEW POLICY POSITIONS

Para facilitar o cadastro de monitoramento e wi-fi analytics, foi criado um console para inserir através de um CSV todos os MACs, ips e 
nome das antenas, assim podendo cadastrar de forma automatizada todos
To facilitate the registration of monitoring and wi-fi analytics, a console was created to insert through a CSV all MACs, ips and antenna names, 
thus being able to register in an automated way all

ADMIN - CONSOLE DE IMPORTAÇÃO DE ACCESS POINT
ADMIN - ACCESS POINT IMPORT CONSOLE

No portal foi implementada a nova lógica de login com aceitação obrigatória da política de privacidade, sendo necessário na configuração 
da empresa, tornar obrigatório. Lembrando sempre de consultarem o time de Privacy caso algum cliente solicite que não seja obrigatória 
a aceitação da política.
In the portal it was implemented the new login logic with mandatory acceptance of the privacy policy, being necessary in the company's 
configuration, to make it mandatory. Remember to always consult the Privacy team if any client requests that acceptance of the policy is not 
mandatory.

PORTAL - POLÍTICA DE PRIVACIDADE OBRIGATÓRIA
PORTAL - MANDATORY PRIVACY POLICY

Na configuração do Guest Control é possível realizar a personalização de todos os Cards/Cruds do portal, sendo possível customizar as 
cores de fonte, ícones, background do card e também a alteração do ícone no portal utilizando a biblioteca fontawesome.
In the Guest Control configuration you can customize all the Cards/Cruds in the portal, being able to customize font colors, icons, card 
background and also change the icon in the portal using the fontawesome library.

GUEST CONTROL - PERSONALIZAÇÃO DOS CRUDS
GUEST CONTROL - CUSTOMIZATION OF CRUDS

Liberada nova função para atender a necessidade de múltiplos cardápios dentro do Guest Control. No admin é possível cadastrar um ou 
mais restaurantes / cardápios diferentes.
New function released to support multiple menus within Guest Control. In the admin it is possible to register one or more different restaurants 
/ menus.

GUEST CONTROL - CADASTRO DE RESTAURANTES
GUEST CONTROL - REGISTRATION OF RESTAURANTS

Foi desenvolvido no Guest Control uma feature de "sub-localizações" que pode ser parametrizada de forma individual para cada hotel, 
tendo como função a possibilidade do hóspede escolher o local de entrega (Piscina, por exemplo)  e na sequência irá informar detalhe do 
local (Mesa 2, por exemplo).
A feature of "sub locations" was developed in Guest Control that can be parameterized individually for each hotel, allowing the guest to choose 
the delivery location (Pool, for example) and then will inform details of the location (Table 2, for example).

Para utilizar a feature no parâmetro de hospitality deve ser ativada a opção abaixo:
To use the feature in the hospitality parameter the option below must be activated:

No admin o cliente deverá cadastrar 
e associar os locais de entrega e suas 
ramificações:
In the admin the client must register 
and associate the delivery locations 
and their branches:

No portal o hóspede poderá selecionar uma informação extra para auxiliar 
na entrega do pedido em algum determinado local do hotel
In the portal the guest can select extra information to assist in delivering the 
order to a certain location in the hotel

GUEST CONTROL - SUB LOCALIZAÇÕES
GUEST CONTROL - SUB LOCATIONS

Incluído o alerta sonoro para novas solicitações de agendamentos através do Guest Control
Included audible alert for new booking requests through Guest Control

GUEST CONTROL - ALERTA SONORO PARA 
NOVOS AGENDAMENTOS
GUEST CONTROL - SOUND ALERT FOR NEW BOOKINGS

Liberado dois novos endpoints que retorna de forma automática os IDs de pesquisas e mídias para que o cliente desenvolva seus scripts 
de forma mais automatizada sem a utilização de crawler ou consultas manual no admin para obter o ID de cada tipo de mídia
Released two new endpoints that automatically return the survey and media IDs so that the client can develop its scripts in a more automated 
way without the use of a crawler or manual consults in the admin to get the ID of each media type

Novo idioma Catalã
New Catalan Language

Tarifação Cm Cloud
Cm Cloud Tariff

Novo parâmetro de hospitality para Login anonimizado.
New hospitality parameter for anonymized login.

Desenvolvimento de variável "timestamp" na tag VAST
Development of a "timestamp" variable in the VAST tag

Inclusão do MAC, Aceite do termo de uso e política de privacidade nos endpoints v1 e v2
Inclusion of the MAC, Acceptance of the Terms of Use and Privacy Policy on v1 and v2 endpoints

Alterações na integração com CRM PROPZ
Changes to PROPZ CRM integration

Novo PMS Integrado RMOS
New RMOS Integrated PMS

Refatoração do console de Integrações Zoox Wi-Fi
Refactoring the Zoox Wi-Fi Integrations Console

Refatoração completa da feature Mosaico
Complete refactoring of the Mosaic feature

API - NOVOS ENDPOITNS PARA LISTAR ID DAS 
MÍDIAS OU PESQUISAS
API - NEW ENDPOITNS TO LIST MEDIA OR SURVEY IDS

OUTROS:
OTHERS:

INTEGRAÇÕES COM PMS:
PMS INTEGRATIONS:

REFATORAÇÕES:
REFACTORINGS:

Exemplos:
Examples:

No portal o usuário irá selecionar o Restaurante ou cardápio desejado e visualizar apenas os itens associados ao determinado 
restaurante
In the portal, the user will select the desired restaurant or menu and view only the items associated with that particular restaurant

Para trocar os ícones do guest control basta clicar no link dentro da caixa azul, realizar a busca pelo ícone desejado e copiar a classe do 
ícone. Após copiar a classe basta inserir na caixa de texto e salvar a configuração.
To change the guest control icons just click on the link inside the blue box, search for the desired icon and copy the icon class. After copying the 
class just enter it in the text box and save the configuration.

Dentro do cadastro de pesquisas é possível inserir 
um checkbox para a coleta de optin personalizado 
por cada pesquisa criada dentro do ZW, permitindo 
com que a lista de lead que aceitou o checkbox seja 
impactada posteriormente por outras mídias 
relacionadas a pesquisa, fora do ambiente de Wi-Fi
Within the surveys register it is possible to insert a 
checkbox for the collection of personalized optin for 
each survey created within ZW, allowing the lead list 
that accepted the checkbox to be impacted later by 
other media related to the survey, outside the Wi-Fi 
environment


